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VSWG Uberblicksberatung FeedbackFlex:

Alles, was Sie wissen mussen!

Wozu eine Uberblicksberatung?

Empirische Forschung und Befragungen sind wertvolle Instrumente, um fundierte Entscheidungen
zu treffen und wichtige Einblicke zu gewinnen. Doch oft stellen sich die Fragen: Wo fange ich an?
Welche Methode eignet sich am besten fir mein Anliegen? Welche Zieloptionen habe ich? Wie
formuliere ich die richtigen Fragen oder welche Fragen wahle ich aus, um aussagekraftige Antworten
zu erhalten? Wie kann ich meine Mitglieder oder Mieter effektiv erreichen? Ist eine Befragung
uberhaupt sinnvoll? Und wenn ja, wie lassen sich konkrete Probleme damit angehen und auch
zukUnftig nachhaltige Lésungen entwickeln?

Was erwartet Sie?

Unser Beratungsangebot richtet sich an alle, die sich mit Befragungen oder empirischer Forschung
beschaftigen mochten, aber noch Orientierung bei der Herangehensweise und Einschatzung
der Sinnhaftigkeit bendtigen. Dabei Ubernehmen wir nicht die Durchfiihrung oder Auswertung,
sondern verstehen uns als Tiliroffner: Wir helfen lhnen dabei, sich mit dem Thema vertraut zu
machen und ein grundlegendes Verstéandnis fur die wichtigsten Begriffe zu entwickeln. Unser Ziel
ist es, Ihnen eine solide Basis fur fundierte Entscheidungen zu bieten, damit Sie nicht nur kurzfristig
von den gewonnenen Erkenntnissen profitieren, sondern sie auch langfristig sinnvoll nutzen
konnen.

Unser Beratungsangebot umfasst folgende Inhalte:

Zieldefinition
o Gemeinsamer Austausch zu Wiinschen, Strategien und Handlungsoptionen der
Genossenschaft

e Festlegung von Zieloptionen

Zielgruppe
¢ Identifikation und Ansprache der passenden Zielgruppe flir die Befragung
¢ Bedeutung der Stichprobenauswahl und Reprasentativitat

Einfuhrung ins Thema sowie Aufklarung von Fachbegriffen und Ablauf einer Befragung
¢ Bedeutung von Befragungen und empirischer Forschung

Nutzen und Relevanz fir Entscheidungsprozesse

Erklarung zentraler Begriffe aus der empirischen Forschung

Schritt-fir-Schritt-Darstellung des typischen Ablaufs einer Befragung

Moglichkeiten der Befragung
o Uberblick iiber verschiedene Befragungsmethoden (z. B. schriftlich, online, persdnlich,
telefonisch)
¢ Vor- und Nachteile der jeweiligen Methoden
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Knowledge
o Wissensvermittlung und Bereitstellung von Unterlagen und Vorlagen (z. B. Checklisten)

Beantwortung von Riickfragen
e Klarung individueller Anliegen rund um das Thema Befragung
¢ Unterstiitzung bei Unsicherheiten zur Methodik und Umsetzung
¢ Vermeidung von Verzerrungen und Missverstandnissen

Nettopaketpreis: 500 €

Der Nettopreis ist flr jede Wohnungsgenossenschaft gleich. Angebot und Auftragsabrechnung
erfolgt direkt mit dem VSWG.
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